Informace o zpracovani osobnich udaju — To nevymyslis! — aplna verze

V nasledujicim textu Vam pfinaSime podrobné informace tykajici se zpracovani Vasich osobnich udajt.
Kdo jsme:
e obchodni spole¢nost Investice s ambicemi s.r.0., IC 14239906 se sidlem Litomé&ticka 509/35, Praha 9
e obchodni spole¢nost Zlato s ambicemi s.t.0., IC 07633343 se sidlem v Klecanech, Do Certovky 491,

Za ochranu udaji podle GDPR je zodpovédny pan Ing. Viktor Harnach.

V piipad¢ jakychkoliv dotazii nebo pozadavki na zpracovani Vasich osobnich idaju se na nas muizete obracet
pisemné¢ a elektronicky prostiednictvim nize uvedenych kontaktnich udaja:
Ing. Viktor Harnach, 603 470 413, mail: viktor@harnach.cz.

U osob, se kterymi jsme nenavazali dlouhodobou spolupraci:

Jaké informace a osobni iidaje budeme zpracovavat:

obvykle jen mailovou adresu, telefonni ¢islo nebo jiné komunikaéni udaje (kontaktni udaje Skype,
Facebook, WhatsApp,) a tidaje, které jste ndm sami sdélili (zajem o investovani a oblast, kterd Vas zajima

apod.)

Jakym zpiisobem informace a udaje ziskavame:

Nejcastéji vlastni ¢innosti na webu — aktivni marketing — prospekting, facebook apod.). Vychazime z toho,
7e nabidka naSich sluZzeb nemlzZe byt nikomu na Skodu a Ze kazdy muze nabizenou sluzbu snadno
odmitnout. Dale pak doporucenim od stavajicich klienti nebo jinych osob

Jakym zpiisobem osobni udaje zpracovavame:
Osobni udaje evidujeme zejména v klientské databazi, ktera je umisténa v bezpecném miste, zabezpecena
proti neopravnénému vniknuti (fyzickému 1 hackerskému) apod.

K ¢emu pouzivame data:

Zejména k tomu, abychom mohli poskytnout kvalitni sluzbu dalSim klientim, kterym by mohla byt
k uzitku, tedy zejména k osloveni potencidlnich zajemct, poskytnuti uvodni informace o nasi sluzbé,
zaslani mailové zpravy — nabidky, osloveni telefonem apod.

Komu osobni udaje predavame:

Pfedavame je naSemu partnerovi — realitni spoleCnosti, ktera navazuje na nase sluzby poskytnutim
konkrétni realitni sluzby. Partner je zavazan udrzovat data ve stejném rezimu a po skonceni svého ukolu
je vratit zpet nebo je zlikvidovat.

Jak dlouho osobni udaje uchovavame:

Mame zkuSenost, Ze nékteré osoby je potiebné oslovit n¢kolikrat. Proto udaje po prvnim nebo druhém
pouziti obvykle nelikvidujeme, ale oslovime respondenty po pfimétené dob& znova. Mame zkuSenost, Ze
tento postup nemiZze nikomu uskodit a kazdy ma pravo a mozZnost zasilani nabidek apod. odmitnout —
v tom ptipadé€ jeho tdaje zlikvidujeme.

Jaka mate prava pii zpracovani osobnich udaji

Mate pravo nds pozadat o poskytnuti informace o osobnich tdajich o Vés zpracovavanych, a to zejména
0 ucelu zpracovani, kategorii zpracovavanych osobnich udaju, piijemci osobnich tdajt, dostupnych udajt
0 zdroji osobnich udajii, nejsou-li ziskany ptimo od Vas a dobé uloZeni osobnich udaji.

Pokud byste zjistil/a nebo byste se domnival/a, ze provadime zpracovani v rozporu se zdkonem, zejména
jsou-li osobni tidaje nepiesné s ohledem na jejich ucel zpracovani, mizete nas pozadat o vysvétleni, nebo
pozadovat, abychom zatidili napravu. Mate také pravo zadat o opravu dajl, pfevedeni mezi vyfazené
klienty (rodiny) ¢i vymaz (likvidaci). Od 25. 5. 2018 mate dale pravo vznést namitku proti zpracovani,



pravo na prenositelnost Vasich osobnich udaji, nebo pravo podat stiznost u dozorového ttadu, kterym je
Utad pro ochranu osobnich udajt.

Tyka se klienti, s nimiz jsme navazali dlouhodobou spolupraci:

Jaké informace a osobni iidaje budeme zpracovavat:

jméno a piijmeni, rodné ¢islo (je nezbytné k identifikaci osoby a k sjednavani smluv), bydlisté, kontaktni
udaje — telefon, mail, ¢islo bankovniho Gétu, pokud je to nutné k poskytnuti sluzby (postupné investovani do
zlata), jiné kontaktni udaje — Skype, Facebook, WhatsApp ...

Jakym zpiisobem informace a daje ziskavame:

Nejcastéji vlastni ¢innosti na webu — aktivni marketing — prospekting, facebook apod.). a také od Vas pii
osobnim jednani nebo pii jednani po technickych pojitkach (telefon, mail, Skype, Facebook, WhatsApp, aj.,.
— vzdy jen v zajmu poskytnuti kvalitni sluzby ve Vasem zajmu.

Jakym zpiisobem osobni udaje zpracovavame:

Vase udaje evidujeme v zabezpeceném misté, zabezpeCené proti neopravnénému vniknuti (fyzickému i
hackerskému). Jsou zabezpeceny heslem, které zna jen velmi omezeny pocet osob. Tyto osoby maji ptisnou
povinnost velmi precizné ptfistupovat a nakladat s daty klientd a jsou zavazani data klientd a informace o nich
pouzit pouze a jen pro poskytovanou sluzbu.

Tvirce databaze je smluvné zavazan nenarusit databazi klient. Spravce pocitacové sité je smluvné zavazan
nenarusit databazi klienta.

Likvidace dat: je zkuSenost, Ze néktera data jsou potiebna (tfeba na zaklad¢ pozadavku samotnych klienti) i
za velmi dlouhou dobu (vice nez 15 nebo 20 let — to uz se stalo!). Proto data pro jistotu nelikvidujeme
naprostou likvidaci, ale, pokud si to klient pieje, abychom piestali pouzivat jeho data, ucinime tak tim, ze ho
piesuneme do oddilu vytazenych klientd. Data nejsou fyzicky zlikvidovana, ale neni K nim uz b&zny pfistup,
neaktualizuji se, nepracuje se s nimi, nezobrazuji se v seznamech apod a je mozno, pokud to klient vyzaduje,
se k nim vratit. To stejné, pokud by nastal pozadavek ufadi. Pouze pokud by klient si pral fyzickou likvidaci,
vyhovime mu tak, ze jeho data pfepiSeme jinymi daty a tim jsou jeho tdaje definitivné ztraceny.

K ¢emu pouZivame data:

Zejména k tomu, abychom mohli poskytnout kvalitni sluzbu (spravné a vhodné poradit a zprocesovat, k tomu
patii zasilani zprav (mailingu) apod.

Komu osobni udaje predavame:

Piedavame pouze tehdy, pokud jsme k tomu klienty delegovani — sjednali jsme smlouvu (zejména u
investovani do zlata) a rozumi se, Ze ji mame piedat smluvnimu partnerovi. Dokumenty predavame
pfevazné on- line.

Jak dlouho osobni udaje uchovavame:
Mame zkuSenost, Ze obc¢as jsou udaje potfebné i po velmi dlouhé dobé (i 15 nebo 20 let), udaje nelikvidujeme,
pokud se idaje o nekteré osobe€ ukazou jako nepotiebné, presuneme je mezi vyirazené osoby (rodiny).

Jaka mate prava pri zpracovani osobnich udaju:

Mate pravo nds pozadat o poskytnuti informace o osobnich udajich o Vas zpracovavanych, a to zejména
0 ucelu zpracovani, kategorii zpracovavanych osobnich idajl, piijemci osobnich tdajt, dostupnych udaja
0 zdroji osobnich idajl, nejsou-li ziskany piimo od Vas a dob¢ ulozeni osobnich udaju.

Pokud byste zjistil/a nebo byste se domnival/a, ze provadime zpracovani v rozporu se zakonem, zejména jsou-
li osobni udaje neptesné s ohledem na jejich cel zpracovani, mizete nas pozadat 0 vysvétleni, nebo
pozadovat, abychom zafidili napravu. Mate také pravo zadat o opravu udaji, pfevedeni mezi vyfazené klienty
(rodiny) ¢i vymaz (likvidaci). Od 25. 5. 2018 mate dale pravo vznést namitku proti zpracovani, pravo na
prenositelnost Vasich osobnich tdaji, nebo pravo podat stiznost u dozorového tfadu, kterym je Uiad pro
ochranu osobnich udaja. Praha, 2023



